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Uppforandekod - Eniro Group

Introduktion

Syftet med denna uppférandekod ("Koden”) &r att definiera en affarsetisk kompass for Eniro
Group AB (publ) och dess dotterbolag (gemensamt "Eniro”) som affarspartner, arbetsgivare,
anstalld och samhallsaktér med syftet att att uppréatthalla ett hogt fortroende for Eniro bland
kunder, affarspartners, anstéllda, aktiedgare och marknad.

Alla anstallda, inklusive konsulter som arbetar for Eniro, ansvarar for att halla sig
informerade om saval Koden som andra tillampliga policyer inom Eniro, samt tillamplig
lagstiftning. Eniro ar beroende av kundernas, anstélldas, partners, radgivares och
finansmarknadernas fértroende. Koden definierar affarsetisk vagledning fér Eniro och anger
tydliga standarder for hur Eniro, dess partners och dess radgivare forvantas agera.

Eniro stodjer internationella standarder inom manskliga rattigheter, arbetsforhallanden, miljo
och antikorruption. Eniro stédjer Global Compacts tio principer om manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljo och antikorruption, som bygger pa FN:s allménna forklaring om manskliga
rattigheter, ILO:s deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i arbetet, Rio-
deklarationen om miljé och Utveckling samt FN:s konvention mot korruption.

Eniro foljer de lagar, regler och forordningar som ar relevanta for dess verksamhet. Eniro
kraver detsamma av anstallda, konsulter och affarspartners. Om det finns en konflikt mellan
nationell lagstiftning och Koden galler nationell lagstiftning. Om a andra sidan principerna i
denna kod stéller hogre krav an nationell lagstiftning, galler Koden.

For vem galler uppforandekoden
Koden galler for alla Eniros anstallda och konsulter som arbetar for Eniro. Koden galler aven
for joint ventures och annan verksamhet dar Eniro har ett dgande.

Eniro forvantar sig att dess medarbetare och konsulter kanner till innehallet i Koden och
betanker hur den kan tillampas pa deras arbetsuppgifter. Det ar allas ansvar att férega med
gott exempel.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att sdkerstalla att Koden efterlevs.

Manskliga rattigheter, arbetsmiljo och professionellt beteende

Eniro respekterar manskliga rattigheter, anstalldas privatliv, integritet och hélsai alla
situationer relaterade till Eniros verksamhet. Eniros anstéllda ska utféra sina arbetsuppgifter
pa ett professionellt, ansvarsfullt, respektfullt, samvetsgrant och etiskt satt samt agera i
foretagets basta intresse. Det galler kontakter med alla Eniros intressenter.

Principer
- Eniro foljer tillampliga lagar, avtal och regler gallande arbetstid.
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- Arbetsplatsen ska vara val upplyst, val ventilerad, korrekt tempererad, lampligt
utrustad och mdblerad.

- Ingen far vara paverkad av alkohol eller droger i samband med att arbete utférs for
Eniro. All personal ansvarar for att anméla misstankt bruk eller paverkan av droger
eller alkohol under arbetstid till chefen, chefens chef eller HR-chefen.

- Eniro accepterar inte nagon form av respektlost beteende, mobbning, diskriminering,
isolering, trakasserier.

- Eniro tillampar systematiska halso- och sédkerhetsatgarder. Detta inkluderar
bedémning av risk, genomforande av forebyggande atgéarder, rapportering av tillbud
och olyckor till ndrmaste chef eller HR-chef samt arlig utvardering av de
systematiska atgarderna.

- All rekrytering ska baseras pa kompetens, diskriminering tolereras aldrig.

- Anstéllda ska erhalla likvardig 16n for likvardigt arbete.

- Eniro tolererar inte ndgon form av tvangsarbete och stdder ILO:s deklaration om
grundlaggande principer och rattigheter i arbetet.

- Eniro stoder avskaffandet av exploaterande barnarbete. Vid eventuell rekrytering av
anstallda under 18 ar (vilket kan ske under sarskilda omstandigheter, framst under
skollov eller i form av praktik och liknande) féljer Eniro géllande
arbetsmiljobestammelser med hansyn till den anstélldes alder, inklusive iakttagande
av arbetstid och ansvarsniva m.m.

- Foretagets IT-resurser far inte anvandas for att sprida, lagra eller 6verfora
information som bryter mot gallande lagar eller forordningar sdsom: upphovsratt,
trakasserier, diskriminering.

Diskriminering avser orattvis eller fordomsfull behandling av olika kategorier av manniskor
sdsom, men inte begrénsat till, kon, transpersoners identitet eller uttryck, etnicitet, religion
eller annan tro, funktionshinder, sexuell Iaggning, alder. Trakasserier syftar pa oonskat
beteende som kranker en individs vardighet eller integritet.

Miljopaverkan

Eniro har atagit sig att mojliggora tillvaxt av hallbara aktiviteter utan att orsaka nagon
betydande skada. Eniro uppmuntrar alltid sina partners och underleverantérer att folja
miljovanliga rutiner. Eniros hallbarhetspolicy beskriver detta mer i detalj.

Affarsetik, atgarder mot korruption, konkurrensbhegransande beteende och penningtvatt
Eniro foljer gallande regelverk for att bekampa penningtvatt och forvantar sig detsamma av
dess leverantorer och affarspartners.

Eniro tillampar nolltolerans mot mutor och beteenden som syftar till att skapa affarsférdelar
genom att tillhandahalla gavor, underhallning eller férmaner. Varje misstanke eller upptackt
fall av mutor ska utredas i enlighet med detta och vid bekraftade fall resultera i
proportionerliga atgarder sdsom polisanmalan och/eller avbrytande av partnerskap. Eniro
och dess leverantorer ska inte delta i ndgot samarbete eller agera pa annat sétt som kan
uppfattas som konkurrensbegransande.
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Gavor, representation, ersattning och personliga féormaner far endast erbjudas eller tas emot
om de &r av lagt varde och i enlighet med normal afféarspraxis. Inga gavor, underhallning eller
personliga tjanster som bryter mot nagon tillamplig lag eller uppférandekod far erbjudas.
Inte heller Eniros personal eller leverantorer far ta emot nagra gavor, underhallning eller
personlig service som kan tros ha en inverkan pa affarstransaktioner. Affars- eller
anstallningsbeslut ska inte motiveras av personliga relationer och/eller intressen.

Exempel pa oacceptabla gavor eller formaner:
- Penninggavor
- Bitjanster sdsom varor och tjanster som levereras av en leverantor for privata
andamal under marknadspris, till exempel arbete som utfors i en Eniro-anstallds
privata bostad av en leverantor gratis eller under marknadspris.
- Helt eller delvis betalda fritids- eller semesterresor eller aktiviteter.

Exempel pa accepterade gavor eller férmaner:

- Affarsmaltider i samband med att arbete utfors.

- Firande av jamna fodelsedagar eller andra bemarkelsedagar (som éktenskap,
barnafodsel, pensionering). Gavor ska vara rimliga med hansyn till det specifika
fallet.

- Prydnadsforemal och brandade presenter utan betydande marknadsvérde ges vid till
exempel foretagsfester och liknande.

Eniros anstéllda ar medvetna om att den information, arbetsdokument och system som
tillhandahalls av Eniro, eller som utvecklas utifran information som tillhandahalls av Eniro,
och som inte ar offentliga, ska behandlas som konfidentiella. Eniros personal och
leverantorer ska visa varsamhet i hanteringen av foretagets dokument och information.

Etiska riktlinjer for reklam antagna av Eniro ska foljas. Dessa riktlinjer inkluderar, men ar inte
begransade till, forbud mot reklam for pornografi, tobak, narkotika, receptbelagda lakemedel
eller material som gor intrang i tredje parts rattigheter. All reklam kravs for att folja
tillampliga lagar och forordningar. Riktlinjerna har ocksa en restriktiv hallning mot reklam for
alkohol, receptfria lakemedel etc.

Rapportera misstankt overgrepp

Om ett brott mot Koden upptacks kommer dvertradelsen att resultera i en utredning som
kan leda till disciplindra atgarder sdsom en varning, uppsagning, avskedande eller till och
med atal. Personal, partners eller leverantorer som upptécker overtradelser av Koden
forvantas rapportera dvertradelsen till lamplig part sa snart som maijligt. Beroende pa
situationen och svarighetsgraden av det missténkta dvergreppet kan en lamplig part vara
narmaste chef, chefs chef, HR-chef, visselblasartjanst, VD eller styrelseordférande.

Efterlevhad
Kodens principer ses 6ver |Iopande som en naturlig del av bolagets verksamhet.

Om en Eniro-anstalld, affarspartner, radgivare eller konsult inte agerar i enlighet med Koden
kommer lampliga atgarder att vidtas.
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